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Curitiba, 01 de fevereiro de 2010.
Prezada (o) Assistente Social

O Conselho Regional de Servigo Social 112 Regidao (Cress PR) parabeniza-a (0)
publicamente, através desta carta, pela posse e efetivo exercicio profissional no
Instituto Nacional do Seguro Social — INSS.

Compreendemos que o Servico Social na esfera da politica previdenciaria — campo
da Seguridade Social — constitui-se uma importante referéncia para a populacao
usuaria, contribuindo para o alcance da missao institucional do INSS no que se
refere ao reconhecimento de direitos previdenciarios e assistenciais para o cidadao
brasileiro.

Assim, o Conjunto CFESS/CRESS mobilizou forcas para apoiar a recomposicao do
quadro técnico do Servico Social Previdenciario, através de concurso publico para o
cargo de Analista do Seguro Social com formacdo especifica em Servico Social. E
neste momento posiciona-se na perspectiva de reafirmar e consolidar o
importante espaco de trabalho da (o) assistente social em defesa dos
direitos sociais da populacao usuaria dos beneficios previdenciarios e assistenciais.

Neste sentido, recomendamos e orientamos para as (0s) assistentes sociais que
atuam no INSS:

1. Dispensem atencao especial durante o seu planejamento e atuagao profissional
para as normativas do INSS com relagdao ao Servico Social, sobretudo a Matriz
Tedrica Metodoldgica de 1994, o Decreto 3.048 de 6/5/1999, a Orientacdo Interna
n® 103, de 05/10/2004 e a Lei 8.213/91 de 24/07/1991, sendo que desta Ultima
especificamente destacamos o seu artigo 88:

Compete ao Servico Social esclarecer juntos aos beneficidrios seus
direitos sociais e o0s meios de exercé-los, e estabelecer
conjuntamente com eles o processo de solu¢cdo dos problemas que
emergirem da sua relacdo com a Previdéncia Social, tanto no dmbito
interno da instituicdo como na dindmica da sociedade”.

2. Identifiquem as requisigdes institucionais que firam os principios e artigos do
Codigo de Etica Profissional do Assistente Social ou Lei de Regulamentacao da
Profissdo, notifiquem suas geréncias apresentando propostas de adequagao e caso
a instituicdo nao se disponha a promové-las, formalizem por escrito a sua denlncia
ao Cress PR;

3. Avaliem se o INSS oferece condicdes éticas e técnicas para o seu exercicio
profissional, conforme previsto na resolugdo CFESS n. 493/2006. Na auséncia
dessas condicbes, acesse a resolugdo no sitio eletronico do Cress PR
(www.cresspr.org.br) e notifique sua geréncia oficialmente com protocolo de
recebimento. Verificando que a instituicdo ndao se pronuncia ou ndao encaminha a
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regularizacdao das situacOes identificadas, denunciem a Comissao de Fiscalizacdo do
Cress PR;

4. E obrigatdrio, conforme previsto no Cédigo de Etica Profissional, aposicdo do
numero de inscricao profissional nas documentacdes que requerem assinatura do
assistente social;

5. Participem de instituicoes organizativas (sindicatos) como forma de
fortalecimento dos seus direitos nas relagdes de trabalho no INSS;

6. Procurem a articulagao com outras (0s) assistentes sociais que atuam no INSS
em nivel local e regional, fortalecendo posicdes comuns em relacdo as praticas
profissionais;

7. Utilizem os espacos de capacitacdo profissional possiveis para o fortalecimento de
uma perspectiva profissional da categoria na instituicdo, comprometida com os
principios e diretrizes ético-politicas que sustentam o Projeto Etico Politico do
Servigo Social;

8. Participem de espacos de discussao de politicas publicas de Seguridade Social,
por meio presencial ou por internet, como forma de aprofundar seus conhecimentos
e adensar a mobilizacdo em relacao as praticas profissionais no INSS.

9. Acompanhem na pagina do CFESS (www.cfess.org.br) e do Cress PR
(www.cresspr.org.br) as matérias veiculadas acerca do Servigo Social no INSS, com
destaque para as reunides entre representantes do conjunto CFESS/CRESS e do
INSS.

Finalmente, afirmamos que o conjunto CFESS/CRESS tem elaborado e executado
varias estratégias de fortalecimento dos espacos profissionais dos assistentes
sociais, em especial dos que atuam na politica publica previdenciaria. Apoiamos as
acoes ja adotadas, e damos outras providéncias, como por exemplo:

1. Encaminhamos carta aos gerentes das Agéncias da Previdéncia Social do Estado
do Parana e aos Gerentes Executivos com o objetivo de informar sobre o papel do
Conselho Regional do Servigo Social, da sua funcao de fiscalizar e garantir a atuagao
profissional, destacando as atribuicbes especificas do assistente social e do seu
dever em denunciar ao Conselho qualquer demanda institucional que firam os
principios e diretrizes do Codigo de Etica Profissional;

2. Fomentamos e apoiamos a criacdo da “Comissao Tematica da Previdéncia Social”
no Cress PR que tem como objetivo discutir a Politica Publica de Previdéncia Social e
suas interfaces com as demais politicas setoriais. Saiba mais em
http://www.cresspr.org.br/comissoes-tematicas/comissao-previdencia-social/

3. Abrimos espago no sitio eletronico do Cress PR para as (0s) assistentes sociais
realizarem discussao on line articulando-se através do Foérum. Acessem em
http://www.cresspr.org.br/forum/forum/9
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4. Realizamos acles internas, especificamente nos setores de Fiscalizacao e
Cadastro, com objetivo de assegurar a obrigatoriedade de inscricao no Cress PR dos
profissionais que tomaram posse no INSS.

5. E ainda estdo previstas visitas de Orientacdo e Fiscalizacdo do Exercicio
Profissional nas Agéncias da Previdéncia Social em diversas cidades do Estado do
Parana. As acoes de orientacao e fiscalizacdao do exercicio profissional do
assistente social acontecem através de visitas institucionais nos locais de
trabalho destes profissionais, para averiguacao de denuncias e repasse de
orientacOes. Estas atribuicOes estdo ligadas diretamente a Comissao de Orientacao
e Fiscalizagao — COFI, formada por conselheiros da diretoria e agentes fiscais.

O Agente Fiscal, servidor do Cress PR, é o responsavel pelas visitas de orientacdao
e fiscalizacdo, que podem ser realizadas com horario marcado quando solicitados
pelos profissionais ou sem agendamento em situacoes de atendimento de denuncia.
O exercicio da fiscalizacao profissional € normatizado pela Resolucao do Conselho
Federal de Servico Social n® 512/2007, que determina em seu artigo 12, paragrafo
segundo que: “os agentes fiscais portarao identificacdo fornecida pelo Cress
competente, que sera obrigatoriamente exibida no ato da fiscalizacdo ou qualquer
outra acao”.

Finalmente encerramos, desejando que seu trabalho represente significativa
contribuicdo para a garantia de direitos dos cidaddos que procuram a Previdéncia
Social. Ainda nos colocamos a sua disposicao para maiores esclarecimentos ou
orientacOes que se mostrarem necessarias.

Atenciosamente,

Jucimeri Isolda Si}veira
AS 4005 - CRESS 11 Regiao
Presidente
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